
Süti Tájékoztató a
gyermekétkeztetési foglalási

rendszer ügyintézéseihez
Jelen tájékoztató a Herendi hétszínvilág óvoda és bölcsőde gyermekétkeztetési foglalási
rendszerrel kapcsolatos adatkezelésekre terjed ki, amely a https://etkeztetes.herendovi.hu/
webcímen elérhető.

Az adatkezelő adatai
• Neve: Herendi hétszínvilág óvoda és bölcsőde
• Székhelye: 8440 Herend, Fasor u. 2/a-4/a
• E-mail címe: intezmenyvezeto@herendovi.hu
• Telefonszáma: +36-88/780-050
• Adatvédelmi tisztviselőjének e-mail címe: dpo@herend.hu

Az adatfeldolgozók adatai
A levelek a .Websupport Magyarország Kft.-n keresztül jutnak el hozzánk, az ő levelező
szerverükön  kerülnek  ideiglenesen  tárolásra,  amíg  nem töltjük  le  az  elolvasáshoz,  és
töröljük őket a szerverről. https://www.websupport.hu/
A személyes adatok a Websupport  Magyarország Kft.  adatbázis  szerverén tárolódnak,
illetve  onnan kerülnek továbbításra  a  cég webszerverei  felé,  amikor  lekérés  érkezik  a
weboldalhoz.

Az adatkezelések leírása

1. Munkamenet létrehozása

A kezelt személyes adatok köre:

• Munkamenet azonosító

Az adatkezelés célja:

A  felhasználó  böngészőjének  azonosítása  az  ügyintézés  időtartamára  és  ezzel  a
felhasználók munkameneteinek megkülönböztetése egymástól.
A munkamenet  azonosító  a  felhasználó  számítógépén  tárolódik  úgynevezett  sütiben,
amelyet  a  felhasználó  böngészője  minden  kéréssel  elküld.  A  szerveren  pedig  a
munkamenet  adatokat  a  munkamenet  azonosító  alapján  társítják  a  kéréshez.  A
munkamenet adatok ilyen jellegű tárolása szükséges a felhasználók beléptetéséhez és
nélkülözhetetlen a rendszer használatához.

Jogalapja:

Közérdekű feladat végrehajtása, lásd: Általános adatvédelmi rendelet (GDPR) 6. cikk (1)
e) pontját.

Időtartama:

A munkamenet azonosító és a munkamenet adatok az utolsó lekéréstől számított egy órán
belül törlésre kerülnek.
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Az ügyfél vagy érdeklődő adatkezeléssel kapcsolatos jogai
A felhasználó  megkereshet  minket  érintetti  joggyakorlás  céljából.  Az  ilyen  kérelmet  a
GDPR  szerint  indokolatlan  késedelem  nélkül,  legfeljebb  a  kézhezvételét  követő  egy
hónapon  belül  meg  kell  válaszolni  azzal,  hogy  milyen  intézkedéseket  tettünk  a
teljesítésére.

Tájékoztatáshoz való jog:

Az Önt érintő adatkezelésről  tájékoztatást kell  adnunk. Amennyiben jelen dokumentum
elolvasása után bármilyen kétsége merülne fel  az adatkezeléssel  kapcsolatban, kérem
keressen minket az adatkezelő adatainál megadott elérhetőségek valamelyikén!

Hozzáféréshez való jog:

Az általunk kezelt személyes adatait  bármikor elkérheti például a pontosságuk vagy az
adatkezelés jogszerűségének ellenőrzése céljából.

Helyesbítéshez való jog:

Amennyiben hibát talál az általunk Önről tárolt adatokban, úgy kérheti azok pontosítását.

Törléshez való jog:

Ennek a jognak a keretében töröltetheti az Önről tárolt személyes adatokat. A törléshez
való jog nem alkalmazható közérdekű feladat végrehajtása esetében.

Korlátozáshoz való jog:

Kérheti az adatkezelés korlátozását, amely azt jelenti, hogy a személyes adatokat csak
tároljuk az Ön által  meghatározott  ideig,  amíg a korlátozással  kapcsolatos cél  teljesül.
Például  az  adatok  pontosságával  kapcsolatos  viták  idejére  szokták  korlátozni  az
adatkezelést,  esetleg  ha  bírósági  peres  eljárásban  használják  fel  a  tárolt  adatokat
bizonyítékként.

Jogorvoslati lehetőségek
Amennyiben úgy gondolja, hogy a személyes adatainak a kezelése jogszerűtlenül történik,
úgy érdemes először az adatkezelőt megkeresnie vagy annak adatvédelmi tisztviselőjét.
Ha még ezek után sem gondolja úgy, hogy ügye megnyugtató módon rendezésre került,
akkor  a  NAIH-nál  tehet  panaszt  vagy  a  Veszprémi  Járásbíróságon  indíthat  pert.
https://www.naih.hu

Hivatkozott jogszabályok gyűjteménye
• Általános adatvédelmi rendelet (GDPR) https://www.naih.hu/altalanos-adatvedelmi-

rendelet-gdpr

Készítette
Bód Szilvia
Herend, 2023. 04. 25.
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